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TRAINING OUTLINE  

 

หลักสูตร 12 กลเมด็เคลด็ลับที�หัวหน้างานต้องรู้  

 
 

 
PRINCIPLES 

หลักสูตรนี @จึงได้พัฒนาขึ @นมาเพืFอตอบสนองให้ผู้ เข้าอบรม ซึFงเป็นหัวหน้างานทั @งมือเก่าและมือใหม่ให้ได้รับ

ความรู้เทคนิคและเรียนรู้ประสบการณ์ในการพัฒนาตนให้เป็นผู้ นําทีFดีมีความสามารถ เป็นทีFต้องการของ

องค์กรและลกูน้องรัก รวมทั @งการทํากิจกรรม Workshop เพืFอพฒันาหวัหน้างานให้เป็นนกัฝึกอบรม เมืFอจบการ

อบรมคาดวา่ ผู้ เข้าสมัมนาจะสามารถประยกุต์และตอ่ยอดความรู้เรืFองนี @ได้อยา่งสมัฤทธิTผลด้วยตนเอง 

 

 

OBJECTIVES 

 

1. เพืFอสร้างความรู้ความเข้าใจเรืFองหวัหน้าในฐานะผู้ นําทีFลกูน้องและบริษัทต้องการ  
2. เพืFอให้ผู้ เข้าอบรมสามารถนําความรู้ทีFได้ไปประยุกต์ใช้ในการเป็นผู้ นําทีFมีทกัษะและความสามารถใน

การบริหารลกูน้อง สร้างผลงานให้องค์กรได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
AREAS OF STUDY 

 

1. ความสําคญัของภาวะผู้ นํา กบั การบริหารคน 
2. หลกัการการบริหารงานในฐานะหวัหน้า 
3. เทคนิคการเข้าใจลกูน้อง 
4. จิตวิทยาการปรับตวัของหวัหน้าเข้าหาลกูน้อง 
5. การสัFงงาน และ การสอนงาน 
6. กิจกรรม Workshop: การสอนงานอย่างได้ผล 

7. การติดตามชว่ยเหลือและการให้คําแนะนํา  
8. การสนบัสนนุและให้โอกาสลกูน้อง 
9. การจงูใจ และ การชมเชย 

วทิยากร: อาจารย์สุพจน์  กฤษฎาธาร 
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10. เทคนิคการเข้าถึงลกูน้อง 
11. การกลา่วตกัเตือน และ การลงโทษ 
12. กิจกรรม Workshop: การกล่าวตักเตือนลูกน้อง 

13. การสร้างพลงัทีม สร้างพลงัตนให้ลกูน้อง 
14. กิจกรรม Workshop: การสร้างทีม 

15. การสร้างความรักองค์กร หวงแหนองค์กร (Sense of belonging) 
16. การประเมินผลงานและการให้ Feedback  

 

หมายเหตุ หัวข้อที�เสนอสามารถปรับเปลี�ยนได้ตามความต้องการของลกูค้าหรือตามความคิดเห็นของวิทยากร 
 

 การตดิต่อ: 02-615-4499, 0-2615-4477-8 hipotraining@hotmail.com, www.hipotraining.co.th 


