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Effective Communication Skills 
 
 

วทิยากร: อาจารยส์พุจน ์กฤษฎาธาร 
อดตี Business Unit Manager ฝ่ายขายและฝ่ายการตลาด  
บรษัิท แอบ๊บอต ลาบอแรตอรสี จํากดั จากสหรัฐอเมรกิา   

Senior Manager ฝ่ายขายและบรกิาร บรษัิท เทเลคอมเอเชยี คอรป์อเรชัน่ จํากดั (มหาชน)  
และ  ฝ่ายขายและฝ่ายการตลาด บรษัิท เบอรงิเกอร ์อนิเกลไฮม ์(ไทย) จํากดั จากเยอรมน ี

จากประสบการณต์รงและจรงิในวงการทีม่ากดว้ยคณุภาพมากกวา่ 30 ปี 
 

17 พฤษภาคม2567 
09.00 – 16.00 น. 

** โรงแรมโกลด ์ออรค์ดิ แบงค็อก (ถนนวภิาวดฯี-สทุธสิาร) 
*สถานทีจั่ดอบรมอาจเปลีย่นแปลงไดต้ามความเหมาะสม 

 
หลกัการและเหตผุล 

ในโลกของการแขง่ขนัทีร่นุแรงเชน่นี ้การสือ่สารอยา่งมปีระสทิธภิาพภายในองคก์รยิง่ทวคีวามสําคญัมากขึน้ 
ไมว่า่จะเป็นองคก์รขนาดใหญห่รอืขนาดเล็ก เนือ่งจากการสือ่สารทีม่ตีรงเป้าหมายและไดรั้บความรว่มมอื นอกจากจะ
สง่ผลตอ่การทํางานภายในองคก์ร ยงัจะสง่ผลใหล้กูคา้ไดส้มัผสัถงึประสบการณอ์นัแสนประทบัใจ ในทางตรงขา้ม 
หากบรษัิทหรอืองคก์รใดมแีตค่วามขดัแยง้ สือ่สารอยา่งขอไปท ีลกูคา้ยอ่มไดรั้บแตป่ระสบการณอ์นัเลวรา้ย ทกุ
องคก์รจงึตอ้งรบีเรง่พัฒนาการสือ่สาร เนือ่งจาก “การสือ่สารอยา่งประทับใจ คอืหวัใจหลกัของการขบัเคลือ่นองคก์ร” 
 
 

วตัถปุระสงค ์

1. เพือ่สรา้งความรูค้วามเขา้ใจเรือ่งการสรา้งสรรคแ์ละพัฒนาการสือ่สารอยา่งมปีระสทิธภิาพทัง้ภายในและภายนอก  
     องคก์ร 
2. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถนําความรูท้ีไ่ดไ้ปประยกุตใ์ชใ้นการสรา้งสรรคแ์ละพัฒนาการสือ่สารและการสรา้งทมีงาน 
     ภายในองคก์รไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 
 

หวัขอ้การบรรยายและ Workshop 
1.  กรอบแนวคดิการสือ่สารอยา่งมปีระสทิธภิาพ   
 1.1 มมุมองทีแ่ตกตา่งกนัในการสือ่สาร 
 1.2 ความสําคญัของการสือ่สารทีด่ ี
 1.3 ปัญหาของการสือ่สาร 
2.  สือ่สารอยา่งไรใหท้กุฝ่ายเขา้ใจตรงกนัและเกดิการรว่มมอื 
 2.1 องคป์ระกอบการสือ่สาร 
 2.2 แนวทาง หรอื รปูแบบการสือ่สารอยา่งไร ใหม้ปีระสทิธภิาพสงูสดุ 
3.  สิง่ทีต่อ้งเตอืนตวัเองเสมอในการสือ่สาร 
 3.1 สือ่สาร ไมใ่ชส่ัง่ 
4.  ปัจจัยแหง่ความสําเร็จในการสือ่สาร 
5.  กจิกรรม Workshop ““สือ่สารใหไ้ดผ้ลงาน” 
6.  การใชจ้ติวทิยาในการสือ่สารในทีทํ่างานทีแ่ตกตา่ง – กญุแจแหง่การสือ่สาร 
 6.1 ลักษณะการสือ่สารทีส่รา้งปัญหา และ ทีค่วรจะเป็น 
 6.2 ตวัอยา่งคําพดู 
7.  กรณีศกึษา “การสือ่สารในโลกธรุกจิ” 
8.  สือ่สารเชงิบวกเพือ่ลดความขดัแยง้ – พดูอยา่งไรบนพืน้ฐาน Positive Thinking 
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9.  การมุง่องคก์ร แทน ตวัเอง 
10. การประยกุตค์วามรูเ้รือ่งการสือ่สารภายในองคก์ร มาใชก้บั การสือ่สารภายนอกองคก์ร 
11. สรปุคําถามและคําตอบ 
 

 

 
ประกาศนยีบตัร : บรษิทั ไฮโพ เทรนนิง่ แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซี ่จาํกดั 

 

อตัราหลกัสตูร (ตอ่ 1 ทา่น) 
ราคาคา่อบรมสมัมนา / ทา่น 

ประเภท คา่สมัมนา  VAT 7% หกั ณ ทีจ่า่ย 3 %  รวมจา่ยสทุธ ิ กรณีไมม่หีนงัสอืหกั ณ ทีจ่า่ย 

บคุคลท ัว่ไป 3,900.00 273.00 117.00 4,056.00 4,173.00 

ราคาพเิศษ !!! ชําระคา่อบรมสมัมนา กอ่นวนัอบรม 15 วนั   
ประเภท คา่สมัมนา  VAT 7% หกั ณ ทีจ่า่ย 3 %  รวมจา่ยสทุธ ิ กรณีไมม่หีนงัสอืหกั ณ ทีจ่า่ย 

บคุคลท ัว่ไป 3,700.00 259.00 111.00 3,848.00 3,959.00 

วธิกีารชําระเงนิ:  
1. โอนผา่นบัญชธีนาคาร ดังนี ้

1.1 ธนาคารกรงุเทพ บัญชสีะสมทรัพย ์สาขา ซอยอาร ี  เลขที ่127-4-66322-6 
1.2 ธนาคารไทยพาณชิย ์บัญชอีอมทรัพย ์สาขา พหลโยธนิ เลขที ่014-2-63503-8 

          ชือ่บัญช ีบรษัิท ไฮโพ เทรนนิง่ แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซี ่จํากดั   
          และแฟกซใ์บ Pay in และหนังสอืรับรองหัก ณ ทจีา่ย (ถา้ม)ี ที ่0-2615-4479  
          พรอ้มระบชุือ่บรษัิท เบอรต์ดิตอ่ของทา่น และชือ่หลกัสตูร 
2.  ชําระดว้ยเชค็บรษัิท สัง่จา่ย บรษัิท ไฮโพ เทรนนิง่ แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซี ่จํากดั 
3.  หัก ณ ทีจ่า่ย 3% เลขประจําตัวผูเ้สยีภาษี 0-1055-48105-59-0 
     บรษิทั ไฮโพ เทรนนิง่ แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซี ่จํากดั   
     40/81 ซอยอนิทามระ 8 ถนนสทุธสิารวนิจิฉยั แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรงุเทพฯ 10400 
4. บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธใินการไมค่นืเงนิทีไ่ดช้ําระมาแลว้   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
อบรม, สมัมนา, การสือ่สาร, Effective, Communication, Skills , สือ่สารภายนอกองคก์ร , สือ่สารภายในองคก์ร 
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รายละเอยีดเพิม่เตมิ กรณุาตดิตอ่: 
 Tel. : 086-318-3151 
 E-mail : hipotraining@gmail.com  
 Website : www.hipotraining.co.th หรอื สแกน QR Code ดา้นลา่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ID Line@ : @761mvknp หรอื สแกน QR Code ดา้นลา่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Facebook Fan page : www.facebook.com/HIPOtraining  หรอื สแกน QR Code ดา้นลา่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รบัชมตวัอยา่งการสอนเพิม่เตมิไดท้ี ่ 
 YouTube : https://www.youtube.com/user/hipotraining/videos 

 
 
 


